Mietbedingungen

Reservierung

Wenn Sie unsere Unterkiinfte mieten mochten, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail oder Telefon,
woraufhin wirlhnen ein Reservierungsformular direkt per E-Mail oder (iber die Reservierungsseite
auf unserer Website senden. Nach Erhalt des Formularsist Ihre Reservierung endgiiltig. Wahrend 10
Tagenreservieren wirdie gewiinschte Villa, innerhalb derer Sie sich um die Kaution kimmern
konnen.Sobald wires erhalten haben, werden wirdie Reservierungin eine endgtiltige Buchung
umwandeln. Wird diese Frist nicht eingehalten, sind wir berechtigt, die Unterkunftanderen
anzubieten.

Mietdauer

Der ibliche An- und Abreisetagist Samstag. Aullerhalb der Hochsaisonist es moglich, Mittwoch als
An-oderAbreisetagzu wahlen. Am Wechseltag sind Sie in der Regel von 16:00 bis 18:00 Uhr
willkommen, abweichende Ankunftszeitist nach Absprache moglich. Wir bitten Sie, das Hausam
Umstellungstag bis spatestens 10.00 Uhr zu verlassen, damit wir das Haus fiir die nachsten Gaste
wiederreinigen kdnnen.

Sicherheit
BeiderBuchung berechnenwirlhnen eine Anzahlungvon 300 Euro. Dies wird so schnell wie moglich
nach Uberpriifung des gemieteten Hauses mitlhnen abgerechnet.

Deponieren
Die Kaution betragt 30% des Mietpreises miteinem Minimumvon 150 Euro. Der Restbetrag muss 8
Wochenvor Mietbeginn auf unserem Konto gutgeschrieben werden.

Ankunft

Wir bitten Sie, uns rechtzeitig Bescheid zu geben, wenn Sie nichtinnerhalb der festgelegten
Ankunftszeit anreisen konnen. Sollten Sie auRerhalb der Biiroze iten ohne Riicksprache anreisen,
konnen wireinen Aufpreis von 40 Euro berechnen.

Absage

Bei einerStornierung mehrals 8 Wochen vor Mietbeginn schulden Sie 30% des Gesamtbetrages mit
einem Minimumvon 150 Euro. Innerhalb von 8 Wochen vor Mietbeginn schulden Sie uns den
gesamten Betrag. Wirempfehlen Ihnen daherdringend, eine Reisertcktrittsversicherung
abzuschlieRen. Wenn der Mieter acht Wochen vor dem Ankunftstag seiner Zahlungsverpflichtung
nichtrechtzeitig odernicht ordnungsgemal nachgekommeniist, istder Vertrag kraft Gesetzes
beendet. DerVermieter hat das Recht, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, unbeschadet
desRechts desVermieters auf vollstandige Zahlung des vereinbarten Preises.

Verwendungvon Bettwische / Handtuch-Paket

Die Verwendung unseres Wasche-/Handtuchpakets ist obligatorisch. Gerne arrangieren wirfiir Sie
ein Wasche-/Handtuchpaket bestehend aus Kissenbezug, Matratzenbezug, Bettbezugund 3
Handtlichern pro Person und Mietzeitraum. Zusatzlich 2Badematten, 2 Gastehandtiicher, 1
Kiichentuch und 2 Geschirrtlicher pro Mietzeitraum.



Maximale Personenzahl

Auf dem Buchungsformular geben Siedie AnzahlderPersonen und Namen an, mitdenen Sieindas
Haus einziehen. Esistin keiner Weise erlaubt, dieses Maximum zu Gberschreiten. Dies kann zu einem
AbzugderKaution und Entfernungfiihren, ohne dass eine Entschadigung erfolgt.

Besuch

Natirlichistes erlaubt, BesucherinderVillazu empfangen. Das Ubernachtenist ohne ausdriickliche
Genehmigungdes Vermieters oder Managers nicht gestattet. Die Nutzung der verfligbaren
Einrichtungen wie des Schwimmbades ist nur gestattet, wenn Sie selbstanwesend sind! Das
Eingangstor offen zulassen, damit lhr Besucher das Gelande selbst betreten kann, ist nicht erlaubt!

Adresse

Wir geben die Adresse an Sie weiter, nachdem die Buchung endgiiltigist und wirdie Zahlung erhalten
haben. Wirstellen diese Informationen aufgrund der Privatsphéare des Eigentiimers und
moglicherweise anderer Mieter nichtim Voraus zurVerfiigung.

Strom- und Wasserversorgung

Stromausfalle treten sehr gelegentlich auf, noch weniger. Kommunale oderregionale Institutionen
kénnen ausverschiedenen technischen Griinden beschliefen, Strom oder Wasser fiir kurze Zeit
abzuschalten. Daflr kénnen wir nicht haftbar gemacht werden. Fiirdie Trinkwasserversorgung steht
eine Filteranlage zurVerfigung.

Internetverbindung
InternetistinderVillagegen Gebiihrverfigbar. Wirkdnnen die Geschwindigkeit und Qualitatder
Verbindung nicht garantieren. Sie miissen Ihren eigenen PC oder Laptop mitbringen.

Anderung oder Kiindigung
Wir behalten uns das Rechtvor, in extremen Fallen héherer Gewalt den Mietvertrag aufzulosen.
DenkenSie an Schaden, Feuer odertechnische Defekte.

Larmbelastigung

Wir bemihen uns, die Unterkiinfte so gut und vollstandig wie moglich zu liefern. Wirkénnen jedoch
nichtfiir die Umweltund/oderHauser rund um das Mietobjektin Bezug auf Angelegenheiten wie
Larmbelastigung durch Nachbarn, eine Renovierung und Maschinen biirgen oder haftbar gemacht
werden.

Haftung des Mieters

Wahrend des Aufenthaltsim Haus sind Sie als Mieter und alle Begleitpersonen verantwortlich und
haftbar fiir Beschadigung oder Verlust aller Wareninnerhalb und auRerhalb des Hauses. Schaden, die
bereits zum Zeitpunkt der Ankunftvorhanden waren, missen innerhalb von 24 Stunden gemeldet
werden. Danachfilltesindie Verantwortung der Mieter. Wirempfehlen lhnen dringend, fiiralle
Personen eine Reiseversicherung abzuschlieBen. Wirwerden den erlittenen Schaden zuerst von der
Kaution abziehen. Der Vermieter haftet unter keinen Umstanden fiir (Wert-)Verluste und / oder
Schadenam Eigentum des Mieters und seiner Mitbewohner, diedurch unsachgemale Verwendung
des Mietobjekts oderder kostenlos zur Verfligung gestellten Werkzeuge verursacht werden.



Buchung

Wir behalten uns das Recht vor, nach Erhalt des lhnen zugesandten unterschriebenen
Buchungsformulars die Buchunginnerhalb von 10 Tagen nach Unterzeichnung ohne Angabe von
Griinden zu stornieren.

Kiindigung oder Anderung des Mietvertrages durch den Vermieter
Der Vermieter kann den Mietvertraginfolgenden Fallen kiindigen oder andern:

ein. Bei Nichtzahlung (rechtzeitig) durch den Mieter der Miete.

b. Hohere Gewalt, ansteckende Krankheiten oder QuarantanemaRnahmen, Krieg, Streik,
Naturkatastrophe, auRergewdhnliche Wetterbedingungen, Feuer, Tod des Vermieters /
Hausbesitzers. Allevom Mieter gezahlten Betrdge abziiglich der Kaution werden dem Mieter
innerhalbvon 30 Tagen nach der Kiindigung zuriickerstattet. Alle anderen Schaden, die sich aus der
Stornierungergeben, werden nicht erstattet.

c. Aufgrund von Umstanden, die eine solche Art haben, dass die Vermietung des Ferienhauses
unmoglich wird, wie: Diebstahlvon Inventar, Zerstorung des Ferienhauses und unbefugte Aufnahme
von zusatzlichen Personen. Wenn dies dem Mieter zusteht, werden die gezahlten Betrage nicht
zuriickerstattet.

Feldbett

Auf Anfrage konnen Sie ein Kinderbett mit Matratze, Hochstuhl, Kinderbad, Po und
Toilettensitzverkleinerer gegen eine geringe Gebiihr (aufgrund der Waschekosten Bettwasche)
nutzen. Das Babywaschepaket besteht aus einer Wickeltischdecke, einem Kissenbezug, einem
Bettlaken, einem Bettbezug und 1 Handtuch pro Aufenthalt.

Zusatzliche Einrichtungen

In derVillagibtes standardmaRig verschiedene medizinische Mittel, darunter einen Dusch-/ WC-
Stuhl selbstfahrend, Dusche / WC-Stuhl elektrisch verstellbar, Handi-Move Deckenlift mit Zubehorim
Hauptschlafzimmerundim Badezimmer, StandardfliesengroRe L, hohe / niedrige Bettenim
Hauptschlafzimmer, unterzugehendes Waschbecken im Hauptbadezimmer und eine Halterungan
derToilette im Hauptbadezimmer. Optionalkénnen Sieein Vernebelungsset und eine
Absaugvorrichtung verwenden. Diese Tools stehen lhnen ohne zusatzliche Kosten zur Verfligung.
Verschiedeneandere Hilfsmittel, zum Beispiel ein Infusionsstander, Rollator, Elektroroller usw.
kénnenvon lhnen beiverschiedenen hauslichen Pflegeorganisationen der Costa Blancagemietet
werden. Wir bitten Sie, diese Werkzeuge mit groRtmoglicher Sorgfalt zu behandeln. Trotz
durchgefiihrter Kontrollenist es moglich, dass bei den zur Verfligung gestellten Geraten ein Defekt
auftritt. Wir bitten Sie, diesdirekt an uns oderunseren Administratorzu melden, damit
schnellstmoglich eine Losung gefunden werden kann. Leider kdnnen wir lhnen keine Garantien fir
die Dauerder Reparaturgeben.

Haustiere

Nur mitausdriicklicher Genehmigung des Vermieters und Vermerk auf dem Reservierungsbelegist es
erlaubt, ein Haustierin oderum die Unterkunft herum zu halten. Der Vermieter kann eine Erh6hung
derobligatorischen Endreinigungskosten von € 40 pro Tierverlangen. Haustiere sindim Pool nicht
erlaubt!



Rauch Rauchenistinder Villaund am Pool nichterlaubt.

Regeln fiir das Schwimmbad

lhre Sicherheitund die andererliegtin lhrer eigenen Verantwortung.

Duschenvor dem Schwimmen ist obligatorisch.

Es ist verboten, Trinkgldser und Glasflaschen im Schwimmbad zu verwenden. Dariiber hinaus haben
wirdie Verpflichtung festgelegt, dass Kinder, die nicht schwimmen kénnen, den Poolnurunter
AufsichtihrerEltern betreten und aufblasbare Armbander tragen dirfen. Kinder, die noch nicht
topfchentrainiert sind, sollten eine Schwimmwindel tragen. Die Reparaturvon Schaden, die von
Ihnen oderlhrer Familie, Gasten oder Mieterninfolge eines VerstoRes gegen die Regeln verursacht
wurden, wird von lhnen zurlickgefordert.

Reinigung

Sie missensich selbst um die tagliche Reinigung lhres Ferienhauses kiimmern und das Ferienhaus
ordnungsgemal abgeben, ohne Hausmiill und / oder schmutziges Geschirr zuriickzulassen. Bei
Verlassen von Hausmiillund / oder schmutzigem Geschirrwerden €15, - von lhrer bezahlten Kaution
abgezogen.

Unseren Gasgrill kbnnen Sie kostenfrei nutzen. Wirbitten Sie, es nach Gebrauch zu reinigen. Etwaige
Reinigungskosten werden weiterberechnet (50€ bis 75 €).

Bezahlung fiir Wasser und Strom

Im Mietpreisist ein Wasserverbrauch von 12 m3 pro Woche enthalten. Am Ende der Mietzeit
berechnetlhnen unserVerwalter zusatzliche Wasser- und Stromkosten je nach Verbrauch. Wir
empfehlenlhnen, die Klimaanlage auszuschalten, wenn Sie die Villaverlassen, um hohe Kosten zu
vermeiden.

Fiir Fragen oder Buchungen kontaktieren Sie uns bitte.



